
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tecnologia ao seu alcance 
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Bem-vindo à apresentação 

da Western Technology. 

Nesta apresentação, você 

encontrará uma visão geral 

de nossos principais 

produtos e serviços. 
 

Obs.: As informações sobre as 

funcionalidades dos produtos estão 

resumidas em 80% para facilitar a 

leitura. 
 

Para detalhes completos e 

personalizados sobre cada solução, 

entre em contato conosco. 
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Quem Somos 

Na Western Technology, nossa jornada começou com a necessidade de 

proteger nossos clientes contra ataques cibernéticos silenciosos. No entanto, 

percebemos que muitos também enfrentavam desafios em otimizar a rotina 

de seus colaboradores, como a implementação de automações de 

atendimento, e tinham dificuldades em encontrar essas soluções de forma 

eficiente.  

Assim, decidimos não apenas oferecer soluções robustas de cibersegurança, 

mas também reunir o máximo de ferramentas tecnológicas em um único 

lugar. Dessa forma, nossos clientes podem contar com todas as soluções que 

precisam sem a necessidade de contratar diversas empresas, 

simplificando processos e reduzindo custos. 

 Antivírus Premiado Kaspersky: Proteção avançada contra ameaças 

cibernéticas. 

 Pulsus MDM: Gerenciamento e proteção de dispositivos móveis. 

 Lumiun Box: Gerenciamento de acesso a sites e proteção de rede. 

 Backup Automático Acronis: Solução confiável para proteção e recuperação 

de dados. 

 Certificados Digitais A1 e A3: Segurança e autenticação de documentos 

eletrônicos. 

 Kommo CRM: Gerenciamento de clientes com robô de WhatsApp. 

 Contrato de Suporte T.I.: Suporte técnico contínuo e manutenção 

preventiva. 

 PDV Frente de Caixa: Solução completa para gerenciamento de vendas. 

 Gerenciador de Senhas VaultOne (PAM): Proteção e gerenciamento seguro 

de senhas. 

 CFTV: Sistemas de vigilância e monitoramento. 

 Servidores: Configuração e manutenção de infraestrutura de rede 

 Desenvolvimento de sites e landing pages profissionais 

Garantimos que sua tecnologia funcione de forma eficiente e segura, permitindo 

que você se concentre no que realmente importa: o sucesso do seu negócio.
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Antivírus Premiado Kaspersky 

Proteção Completa com o KSOS 

O Kaspersky Small Office Security oferece proteção robusta para pequenas empresas, defendendo 

contra uma variedade de ameaças cibernéticas e garantindo que seus sistemas fiquem seguros e 

operacionais. Ideal para quem busca uma solução eficiente sem a necessidade de grandes equipes de 

TI. 

No dia a dia, o Kaspersky oferece defesa constante contra vírus, malware e outras ameaças, 

permitindo que sua equipe trabalhe com segurança. Sua tecnologia avançada impede que softwares 

maliciosos afetem o sistema e os dados. Com atualizações automáticas e análises regulares, sua 

empresa se mantém protegida contra as ameaças mais recentes. Além disso, garante navegação segura 

e abertura de e-mails sem riscos, assegurando produtividade sem preocupações. 

Funções: 

 Proteção de Pagamentos: Garante transações financeiras seguras, protegendo 

informações bancárias e de cartões, essencial para escritórios com operações 

financeiras. 

 Gerenciamento Remoto: Monitora e protege dispositivos à distância, permitindo 

controle da segurança sem presença física, ideal para trabalho remoto ou múltiplos 

locais. 

 Proteção Contra Ransomware: Bloqueia tentativas de ransomware que tentam 

criptografar dados, mantendo arquivos essenciais acessíveis e seguros contra resgates 

elevados. 

 Segurança de Rede Wi-Fi: Monitora a rede da empresa e alerta sobre vulnerabilidades 

em conexões Wi-Fi, protegendo a rede interna contra invasões. 

 Proteção de E-mail: Bloqueia e-mails maliciosos e phishing, prevenindo fraudes e 

infecções que podem comprometer dados e comunicação. 

 Relatórios de Segurança: Oferece relatórios detalhados sobre atividade de segurança, 

identificando e registrando ameaças e ações, para uma gestão eficaz. 

 

  

Quem precisa: 

 Pequenas empresas que buscam segurança avançada sem complexidade. 

 Empreendedores que lidam com informações sensíveis e financeiras. 

 Equipes remotas que necessitam de controle e proteção centralizados. 

 Negócios que exigem proteção contra ransomware e perda de dados. 

 Empresas que precisam garantir conformidade com regulamentos de proteção de dados, 

como a LGPD, para evitar multas e penalidades. 

 Organizações que armazenam informações confidenciais de clientes, como dados 

médicos ou financeiros, necessitando de proteção constante. 
 Comércios eletrônicos que lidam com pagamentos online  
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Pulsus MDM 

Gerenciamento e Proteção de Dispositivos 

 

O Pulsus MDM é uma solução abrangente para o gerenciamento e proteção de dispositivos 

móveis, oferecendo ferramentas essenciais para garantir que todos os dispositivos estejam 

alinhados com as políticas da empresa. 

 

No cotidiano, o Pulsus MDM facilita o gerenciamento centralizado de dispositivos, permitindo 

que você aplique políticas de segurança, configure dispositivos remotamente e acompanhe sua 

localização. Com a capacidade de rastrear e bloquear dispositivos perdidos ou roubados, você 

protege as informações corporativas contra acessos não autorizados. A gestão de aplicativos e o 

controle de acesso garantem que somente softwares autorizados sejam instalados, reduzindo o 

risco de vulnerabilidades. Esta solução permite uma administração eficiente, mantendo a 

segurança e a conformidade dos dispositivos móveis, o que contribui para um ambiente de 

trabalho mais seguro e produtivo. 

 

Funções: 

 Gestão do Inventário: Monitora e gerencia todos os dispositivos móveis da 

empresa. 

 Logs de Auditoria: Registra todas as atividades realizadas nos dispositivos. 

 Desabilitar Recursos: Evita que informações sensíveis sejam acessadas. 

 Controle Remoto: Permite acesso e controle remoto dos dispositivos. 

 Localização: Rastreia a localização dos dispositivos em tempo real. 

 Instalação de Aplicativos: Gerencia a instalação e atualização de aplicativos. 

 Geofencing: Define áreas geográficas específicas e monitora o uso dos 

dispositivos dentro dessas áreas. 
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Lumiun Box 

Controle de rede e internet com Lumiun Box 

 

O Lumiun Box proporciona uma camada essencial de segurança e controle para sua 

rede, garantindo que suas operações estejam protegidas contra ameaças externas e 

que o uso da internet seja gerenciado de maneira eficiente. 

 

No dia a dia, o Lumiun Box atua como uma linha de defesa crítica contra ataques 

cibernéticos, impedindo acessos não autorizados e mantendo a integridade dos 

dados corporativos. Sua capacidade de gerenciamento de sites permite que você 

controle o acesso à internet, bloqueando conteúdos indesejados e garantindo que os 

funcionários permaneçam focados nas suas tarefas.  

 

A implementação de políticas de segurança e o monitoramento contínuo ajudam a 

proteger sua rede contra ataques de negação de serviço e outras ameaças, 

garantindo que suas operações online permaneçam seguras e ininterruptas. Com o 

Lumiun Box, você pode ter a tranquilidade de saber que sua infraestrutura de rede 

está sob controle e protegida contra riscos cibernéticos. 

 
Funções: 

 Firewall de Borda: Protege sua rede contra ataques externos e invasões. 

 Proteção Anti-Hacker: Impede acessos não autorizados e ataques cibernéticos. 

 Gerenciamento de Sites: Configura quais  sites podem  ser acessados. 

 VPN Empresarial: Estabelece conexões criptografadas para que funcionários 

trabalhem de  casa, acessando dados internos da empresa com segurança. 

 Relatórios de Uso de Internet: Monitora o uso da internet na empresa e ajusta 

políticas conforme necessário. 

 Controle de Acesso: Define permissões específicas para diferentes usuários.  

 Proteção Contra DDoS: Defende sua rede contra ataques de negação de serviço.  

 

Quem precisa: 

 Empresas que desejam proteger sua rede contra ameaças cibernéticas e acessos não 

autorizados. 

 Negócios que buscam controlar e monitorar o uso da internet pelos funcionários. 

Organizações que necessitam de um firewall robusto para proteger seus dados e 

operações online. 

 Empresas com funcionários remotos que exigem conexões seguras via VPN. 

 Equipes de TI que precisam de um gerenciamento centralizado das políticas de 

segurança da rede. 

 Negócios que lidam com informações sensíveis e precisam de proteção contra ataques 
DDoS e outras ameaças. 
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Backup Automático Acronis 

Proteção e Recuperação de Dados com Acronis 

 

O Backup Automático Acronis é fundamental para assegurar que seus dados estejam 

protegidos e que você possa se recuperar rapidamente em caso de perda de 

informações. 

 

No cotidiano, o Acronis realiza backups regulares e automáticos, oferecendo uma 

solução confiável para a proteção de dados críticos. Em caso de falha no sistema, 

corrupção de dados ou ataque de ransomware, o Acronis facilita a recuperação 

rápida e eficaz, minimizando o impacto na operação da empresa. Com o Acronis, 

você mantém a continuidade dos negócios e a integridade das informações, 

garantindo que suas operações não sejam interrompidas por falhas ou incidentes 

inesperados. 

 

Funções: 

 Backup Completo: Realiza cópias completas dos seus dados para garantir que 

todas as informações estejam protegidas. 

 Recuperação Rápida: Facilita a recuperação dos dados em caso de perda ou 

corrupção.  

 Armazenamento na Nuvem: Permite acessar e restaurar dados a partir de 

qualquer lugar. 

 Agendamento de Backups: Configura backups automáticos em horários 

específicos.  

 Criptografia de Dados: Garante que os dados estejam protegidos durante o 

armazenamento e transmissão. 

 Backup de Imagem de Disco: Cria uma imagem completa do sistema para 

recuperação rápida. 

 Gerenciamento de Versões: Armazena diferentes versões dos arquivos para 

fácil recuperação de alterações anteriores.  
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Certificados Digitais A1 e A3 

Segurança e Confiabilidade com Certificados Digitais 

 

 

Os Certificados Digitais A1 e A3 oferecem uma forma segura e legalmente reconhecida 

para assinatura e autenticação de documentos eletrônicos. 

 

No dia a dia, os certificados digitais facilitam e agilizam o processo de assinatura de 

documentos, proporcionando uma solução segura e legalmente aceita para 

transações eletrônicas. Ao utilizar certificados digitais, você pode assinar contratos, 

realizar transações e comunicar-se com segurança, sabendo que seus documentos 

estão protegidos e autenticados.  

 

Funções: 

 Assinatura Digital: Permite assinar documentos eletrônicos de forma segura e 

legalmente válida. 

 Autenticação de Identidade: Confirma a identidade dos usuários para transações e 

comunicações seguras. 

 Criptografia de Dados: Protege informações sensíveis durante o envio e 

armazenamento. 

 Validação de Documentos: Garante que os documentos não foram alterados e são 

autênticos. 

 Registro de Transações: Mantém um histórico detalhado das assinaturas e 

transações realizadas. 

 Suporte Técnico: Oferece assistência para a configuração e uso dos certificados 

digitais. 

Quem precisa: 

 Empresas que realizam transações eletrônicas e precisam de uma forma segura e 

legalmente válida de assinar documentos. 

 Organizações que buscam aumentar a segurança e reduzir o risco de fraude em 

contratos e comunicações digitais. 

 Profissionais que lidam com informações sensíveis e necessitam de autenticação de 

identidade confiável. 

 Negócios que desejam eliminar processos manuais e otimizar a gestão de documentos 

com assinatura digital. 

 Empresas que precisam garantir a integridade e autenticidade de documentos 

eletrônicos em transações comerciais e jurídicas. 

 Organizações que exigem suporte técnico e fácil integração de certificados digitais em 
seus sistemas existentes. 
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Kommo 

Centralize e Melhore a Comunicação com o Kommo 

O Kommo é um CRM inovador que otimiza o gerenciamento de clientes e vendas. Ele 

centraliza todas as conversas em um único aplicativo, ideal para empresas que buscam 

aumentar suas vendas e melhorar a comunicação com clientes. 

Com o Kommo, você garante que nenhum contato seja perdido e acompanha cada estágio do 

funil de vendas. A automação de processos e integração com aplicativos populares aumentam 

a produtividade, enquanto bots executam tarefas repetitivas, melhorando a eficiência e a 

experiência do cliente. Além disso, o Kommo oferece insights claros sobre o desempenho das 

vendas, ajudando a impulsionar o crescimento do negócio. 

Funções: 

 Gerenciamento de Clientes: Centraliza todas as interações com clientes em um único 

aplicativo. 

 Automação de Vendas: Automatiza tarefas repetitivas e processos de vendas com bots. 

 Funis de Vendas Personalizados: Cria funis de vendas adaptados às necessidades do 

seu negócio. 

 Perfil Completo do Cliente: Armazena e acessa o histórico completo de interações e 

transações dos clientes. 

 Relatórios e Análises: Fornece insights detalhados sobre o desempenho de vendas e a 

eficácia das campanhas. 

 Atendimento Automático: Responde automaticamente a perguntas comuns e 

solicitações dos clientes. 

 Gestão de Tarefas: Organiza e atribui tarefas manualmente ou automaticamente com 

bots.

Quem precisa: 

 Empresas que buscam melhorar o gerenciamento de clientes. 

 Negócios que desejam centralizar todas as interações com clientes em um único lugar 

para garantir que nenhuma oportunidade seja perdida. 

 Organizações que procuram automatizar tarefas repetitivas no processo de vendas, 

liberando a equipe para focar em estratégias mais importantes. 

 Equipes de vendas que desejam personalizar funis de vendas e acompanhar cada estágio 

com precisão. 

 Negócios que precisam de relatórios detalhados para tomar decisões informadas. 

 Organizações que querem melhorar a experiência do cliente com atendimento 

automático e bots. 
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Contrato de Suporte e Manutenção 

Suporte Contínuo com Nosso Contrato de Manutenção 

 

O Contrato de Suporte e Manutenção da Western Technology oferece suporte 

contínuo para garantir que seus sistemas funcionem de forma eficiente e segura. 

Ideal para empresas que buscam suporte proativo e soluções rápidas para problemas 

tecnológicos. 

 

Esse contrato assegura assistência técnica sempre que necessário, desde a resolução 

de problemas até manutenção preventiva. Assim, sua infraestrutura tecnológica 

estará sempre atualizada e otimizada. Com suporte especializado e consultorias 

personalizadas, você enfrenta desafios tecnológicos com confiança e garante a 

continuidade dos negócios. A manutenção regular previne problemas futuros e 

maximiza a vida útil dos sistemas, permitindo que sua empresa opere sem 

interrupções. 

 
Funções: 

 Suporte Técnico 24/7: Disponibiliza assistência técnica contínua para 

resolver problemas e responder a dúvidas. 

 Manutenção Preventiva: Realiza verificações e ajustes regulares para evitar problemas 

futuros. 

 Atualizações de Sistema: Garante que seus sistemas estejam sempre atualizados 

com as últimas versões e patches de segurança. 

 Diagnóstico e Resolução de Problemas: Identifica e  corrige rapidamente  falhas e 

problemas técnicos. 

 Consultoria Personalizada: Oferece recomendações e estratégias para otimizar o 

uso da tecnologia na sua empresa. 

 Gerenciamento de Incidentes: Monitora e gerencia incidentes tecnológicos para 

minimizar o impacto nos negócios.  
 

 

  

 

 Empresas que precisam de suporte tecnológico constante, mas não têm 

orçamento  para manter uma equipe de T.I.  interna. 

 Negócios que buscam uma solução econômica para garantir a continuidade e 

segurança de suas operações tecnológicas. 



custo de uma equipe dedicada. 

 Empresas que desejam evitar custos elevados com problemas técnicos emergenciais 

e preferem um suporte proativo. 

 Negócios que precisam de consultoria tecnológica e treinamento especializado, 

mas não podem arcar com despesas de pessoal interno. 

 Pequenas e médias empresas que precisam de suporte técnico completo, mas 

têm recursos limitados para investir em uma equipe de TI própria. 
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Desenvolvimento de Sites Personalizados 

Destaque sua Marca Online  

Na Western Technology, criamos sites personalizados que combinam design atraente, 

funcionalidade e performance. Nosso objetivo é garantir que seu site seja uma ferramenta 

eficaz para atrair clientes e promover seu negócio online. 

Com foco em SEO, segurança e responsividade, desenvolvemos sites que oferecem uma 

experiência de usuário fluida e rápida em qualquer dispositivo. Utilizamos tecnologias 

modernas para garantir que seu site funcione de maneira eficiente e esteja sempre atualizado. 

Funcionalidades e Benefícios: 

 Design Responsivo: Sites que se adaptam a qualquer dispositivo, proporcionando uma 

navegação agradável e intuitiva. 

 Otimização para SEO: Projetamos sites otimizados para motores de busca, aumentando 

sua visibilidade online. 

 Desempenho e Segurança: Sites rápidos e protegidos, garantindo uma experiência 

segura para todos os usuários. 

 Foco em Conversão: Estruturamos o site para aumentar as chances de conversão, como 

compras e contatos. 

 Integração de Ferramentas: Conecte seu site a CRM, automação de marketing e 

pagamentos online. 

 Atualizações e Manutenção: Mantemos seu site sempre atualizado com as últimas 

tendências e patches de segurança.  

Quem precisa: 

 Empresas que desejam criar ou melhorar sua presença digital com um site profissional. 

 Negócios que querem aumentar o tráfego orgânico e conquistar mais clientes. 

 E-commerces que necessitam de um site rápido e seguro para garantir uma experiência 

de compra confiável. 

 Pequenas e médias empresas que buscam soluções digitais eficientes e acessíveis. 

 Organizações que desejam integrar vendas e operações ao site, ampliando seus 

resultados. 

 Organizações que querem integrar vendas, marketing e operações através do site, 

potencializando seus resultados. 



 

Contato e Agradecimento 

Agradecemos por considerar a Western Technology como sua 

parceira em soluções tecnológicas. Estamos comprometidos em 

oferecer o melhor suporte e as soluções mais eficazes para atender 

às suas necessidades. 

 

Para mais informações sobre nossos produtos e serviços, ou para 

agendar uma consulta, entre em contato conosco: 

 

Telefone: (21) 98417-0856 

E-mail: tecnologia@westerntechnology.com.br 

Site: westerntechnology.com.br 

Endereço: Rua Agnaldo dos Santos, 455, Campo Grande,  

Rio de Janeiro - RJ, CEP 23036-350 

Horário de Funcionamento: Segunda a sábado, das 8h às 22h. 

 

Nosso compromisso é garantir que sua empresa esteja sempre à 

frente no mundo digital, com soluções de alta qualidade e suporte 

contínuo. Esperamos poder ajudar a transformar seus desafios 

tecnológicos em oportunidades de sucesso. 

 Tecnologia ao seu alcance 

http://westerntechnology.com.br/

